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Shrnuti Zpravy o podnikatelské ¢innosti spole¢nosti
a o stavu jejiho majetku

Vazeni akcionafi,

rok 2024 byl pro skupinu Veolia Energie v Ceské republice rokem, ktery provéfil nasi odolnost,
zmen, rostoucich pozadavkl na energetickou bezpecnost a dynamicky se ménici legislativy
jsme pokracovali v nasi misi. Tou je primarné zajistovat spolehlivé, efektivni a udrzitelné
dodavky energii pro statisice domdacnosti, primyslové podniky, Skoly, nemocnice a dalsi
kli¢ové instituce po celé CR. Zaroveti jsme &elili mimofadnym udélostem, které ukéazaly, Ze
sila nasi spole¢nosti spociva nejen v technologiich, ale pfedevsim v lidech a jejich solidaritg.

Z4i 2024 ptineslo jednu z nejhorsich piirodnich katastrof v novodobé historii Ceské republiky
— povodné, které nejvice zasdhly Moravskoslezsky a Olomoucky kraj. Reky Opava a Odra se
vylily z koryt, zaplavily obce, mésta i primyslové aredly. V Krnové bylo zaplaveno az 80 %
uzemi mesta, v Ostravé voda ohrozovala klicové méstské cCasti, véetné naSeho provozu v
Ttebovicich a v Ptivoze. Tvafi v tvar této piirodni katastrofé nasi zaméstnanci prokazali
mimofadnou odvahu, soudrZznost a profesionalitu. V té€sné kooperaci s Integrovanym
zachrannym sborem i zastupci mést a krajt, jsme i v té€ch nejkritictéjSich momentech délali vse
pro zajisténi kontinualniho chodu nasich provozii. NaSe tymy netinavné monitorovaly situaci,
posilovaly protipovodiiova opatfeni a podilely se na zdchrannych pracich, aby minimalizovaly
dopady na naSe zdkazniky.

V téchto tézkych chvilich se naplno projevila solidarita napti¢ celou skupinou Veolia. Provozy
z jinych regiont, které nebyly povodnémi zasazeny, okamzité poskytly pomoc svym kolegiim
v Moravskoslezském kraji. Spole¢né jsme zajistili nouzové ubytovani, distribuci zakladnich
potifeb a finan¢ni podporu pro zaméstnance, jejichZz domovy byly poskozeny. Tento duch

v wr

pii sobé. Dékuji vSem, ktefi se podileli na zvladnuti této krize.

Navzdory vySe zminéné krizi jsme neztratili ze ztetele nasi dlouhodobou vizi. Program Green
Up, jehoz soucasti je naSe dekarbonizac¢ni strategie, v roce 2024 vyznamné pokrocila. Ukonceni
spalovani hnédého uhli v Kolin€ a pfechod na biomasu, instalace modernich technologii, jako
jsou elektrokotle a bateriova ulozisté, ¢i rozvoj agregacniho bloku pro stabilitu
elektroenergetické soustavy, jsou konkrétnimi kroky smérem k udrzitelné budoucnosti. Nase
investice presahujici 2,3 miliardy korun, podpofené dotacnimi prostiedky, umoznily
modernizaci vyrobnich zdrojti, rozvodnych siti a rozsifeni sluzeb, které zvySuji efektivitu a
snizuji uhlikovou stopu.

| pres teplejsi pocasi doslo k mirnému zvyseni prodeje tepla 0 4 %, a celkové trzby za teplo,
chlad a elekttinu tak piesahly 18,9 miliardy korun. Tento vysledek podtrhuje nasi schopnost
pfizplsobit se ménicim se podminkam a zaroven udrzet vysokou kvalitu sluzeb. Vyznamnym
uspéchem bylo také ptipojeni 15 novych odbérnych mist k sitim dalkového vytapéni a uzavieni
22 novych smluv na energetické sluzby, vetné partnerstvi s Nemocnici Novy Ji¢in ¢i
Univerzitou Palackého v Olomouci.
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Ale byznys neni jen o €islech, je o klientech. Prizkum spokojenosti zdkaznikl ukdzal, Ze 99 %
z nich hodnoti nase sluzby kladné, coz je dikazem nasi orientace na kvalitu a divéru. Nase
nadac¢ni fondy podpofily desitky projektii, od ochrany moktadl pfes pomoc seniorim az po
rozvoj mladych podnikateldl, a pfispély k lepsi budoucnosti regiont, ve kterych ptsobime.

Do roku 2025 vstupujeme s odhodlanim pokracovat v realizaci programu Green Up, snizovat
zéavislost na uhli a zvySovat podil alternativnich paliv, jako je biomasa a tuha alternativni paliva.
Chceme byt lidrem Vv cirkularni ekonomice a inovacich, které budou uréovat smér energetiky
do budoucnosti. Spoluprace s univerzitami, municipalitami a primyslovymi partnery nam
umoznuje pfinaset feseni, kterd posouvaji celé odvétvi vpred.

D¢kuji vSem zaméstnancim za jejich nasazeni, zdkaznikim za didvéru a partnerim za

spolupraci. Spole¢n¢ budujeme energetiku, ktera nejen zasobuje, ale také inspiruje, chrani
zivotni prostiedi, je stabilni, a spolehliva i v téch nejnarocnéjsich casech.
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